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Datenschutzerklärung 

In dieser Datenschutzerklärung erläutern wir, die 
Treuhand 360 Grad AG, wie wir Personendaten er-
heben und sonst bearbeiten. Das ist keine ab-
schliessende Beschreibung; allenfalls regeln andere 
Datenschutzerklärungen spezifische Sachverhalte. 
Unter Personendaten werden alle Angaben ver-
standen, die sich auf eine bestimmte oder be-
stimmbare Person beziehen. 
 
1. Verantwortliche Stelle und Kontakt 

Verantwortlich für die Datenbearbeitungen, die wir 
hier beschreiben, ist die Treuhand 360 Grad AG. 
Wenn Sie datenschutzrechtliche Anliegen haben, 
können Sie uns diese unter Beilage einer Kopie der 
ID oder des Passes zur Identifikation des Nutzers an 
folgende Kontaktadresse mitteilen: Treuhand 360 
Grad AG, Birrfeldstrasse 3, 5507 Mellingen, 
info@treuhand360.ch 
 
2. Erhebung und Bearbeitung von Personendaten 

Wir bearbeiten Personendaten insbesondere in den 
folgenden Kategorien von Bearbeitungen. 

• Kundendaten von Kunden, für die wir Leistun-
gen erbringen oder erbracht haben 

• Personendaten, die wir bei der Leistungserbrin-
gung indirekt von unseren Kunden erhalten ha-
ben 

• Wenn wir kommunizieren oder ein Besuch statt-
findet 

• Bei sonstiger vertraglicher Beziehung, z.B. als 
Dienstleistungserbringer oder Berater 

• Wenn wir aus gesetzlichen oder regulatorischen 
Gründen dazu verpflichtet sind 

• Wenn wir unsere Sorgfaltspflichten oder sons-
tige berechtigte Interessen wahrnehmen, z.B. 
um Interessenkonflikte zu vermeiden, Geldwä-
scherei oder sonstige Risiken zu vermeiden, die 
Datenrichtigkeit sicherzustellen, die Bonität zu 
prüfen, die Sicherheit zu gewährleisten oder un-
sere Rechte durchzusetzen. 

Detailliertere Informationen finden Sie in der nach-
folgenden Beschreibung. 
 
3. Kategorien von Personendaten 

Welche Personendaten wir bearbeiten, ist abhängig 
von Ihrer Beziehung zu uns und vom Zweck, für den 
wir diese bearbeiten. Wir bearbeiten nebst Ihren 
Kontaktdaten auch weitere Informationen über Sie 
oder über Personen, die mit Ihnen in einer Bezie-
hung stehen. Bei diesen Informationen kann es sich 
unter Umständen auch um besonders schützens-
werte Personendaten handeln. 

Wir sammeln folgende Kategorien von Personenda-
ten, abhängig vom Zweck, für den wir diese bear-
beiten: 

• Kontaktinformationen (z.B. Name, Vorname, 
Adresse, Telefonnummer, E-Mail) 

• Kundeninformationen (z.B. Geburtsdatum, Zivil-
stand, Beruf, Nationalität, AHV-Nummer) 

• Risikobewertungsdaten (z.B. Handelsregisterda-
ten, Daten aus dem Internet) 

• Finanzinformationen (z.B. Daten zu Bankverbin-
dungen) 

• Mandatsdaten, je nach Auftrag (z.B. Steuerin-
formationen, Statuten, Protokolle, Verträge, 
Mitarbeitenden-Daten (z.B. Lohn, Sozialversi-
cherungen), Buchhaltungsdaten, Eigentumsver-
hältnisse) 

• Sicherheits- und Netzwerkdaten (z.B. Mailscan-
ner, Telefonanruflisten) 

Soweit dies erlaubt ist, entnehmen wir auch öffent-
lich zugänglichen Quellen (z.B. Handelsregister, 
Presse, Internet, Grundbücher, Betreibungsregister) 
gewisse Daten oder erhalten solche von anderen 
Unternehmen, von Behörden und sonstigen Drit-
ten. Nebst den Daten von Ihnen, die Sie uns direkt 
geben, umfassen die Kategorien von Personenda-
ten, die wir von Dritten über Sie erhalten, insbeson-
dere Angaben aus öffentlichen Registern, Angaben, 
die wir im Zusammenhang mit behördlichen und 
gerichtlichen Verfahren erfahren, Angaben im Zu-
sammenhang mit Ihren beruflichen Funktionen und 
Aktivitäten, Angaben über Sie in Korrespondenz 
und Besprechungen mit Dritten, Bonitätsauskünfte 
(soweit wir mit Ihnen persönlich Geschäfte abwi-
ckeln), Angaben über Sie, die uns Personen aus Ih-
rem Umfeld (Familie, Berater, Rechtsvertreter, etc.) 
geben, damit wir Verträge mit Ihnen oder unter 
Einbezug von Ihnen abschliessen oder abwickeln 
können, Ihre Adresse für Lieferungen, Vollmachten, 
Angaben von Banken, Versicherungen, Vertriebs- 
und anderen Vertragspartnern von uns zur Inan-
spruchnahme oder Erbringung von Leistungen 
durch Sie, Angaben aus Medien und Internet zu Ih-
rer Person, Ihre Adressen und ggf. Interessen und 
weitere soziodemographische Daten, Daten im Zu-
sammenhang mit der Benutzung der Website. 
 



Birrfeldstrasse 3 
5507 Mellingen 
056 544 36 10 
info@treuhand360.ch 
www.treuhand360.ch 

2 | S e i t e  

 

4. Zwecke der Datenbearbeitung und Rechts-
grundlagen 

Wir bearbeiten in erster Linie die Personendaten, 
die wir im Rahmen unserer Mandatsbeziehungen 
mit unseren Kunden und sonstigen Vertragsbezie-
hungen mit Geschäftspartnern von diesen und wei-
teren daran beteiligten Personen erhalten. 

Bei den Personendaten unserer Kunden handelt es 
sich insbesondere um folgende Informationen: 

• Kontaktinformationen (z.B. Name, Vorname, 
Adresse, Telefonnummer, E-Mail) 

• Persönliche Informationen (z.B. Geburtsdatum, 
Zivilstand, Beruf, Nationalität, AHV-Nummer, fa-
miliäre Verhältnisse) 

• Risikobewertungsdaten (z.B. Handelsregisterda-
ten, Daten aus dem Internet) 

• Finanzinformationen (z.B. Daten zu Bankverbin-
dungen) 

• Mandatsdaten, je nach Auftrag (z.B. Steuerin-
formationen, Statuten, Protokolle, Verträge, 
Mitarbeitenden-Daten (z.B. Lohn, Sozialversi-
cherungen), Buchhaltungsdaten, Eigentumsver-
hältnisse) 

• Besonders schützenswerte Personendaten: Un-
ter diesen Personendaten können sich auch be-
sonders schützenswerte Personendaten befin-
den, wie z.B. Daten zur Gesundheit, zu religiö-
sen Ansichten oder zu Massnahmen der sozia-
len Hilfe, insbesondere, wenn wir Leistungen im 
Bereich Lohnverarbeitung oder Buchhaltung er-
bringen. 

Diese Personendaten bearbeiten wir für die be-
schriebenen Zwecke gestützt auf die folgenden 
Rechtsgrundlagen: 

• Abschluss oder Abwicklung eines Vertrages mit 
der betroffenen Person bzw. zu Gunsten der be-
troffenen Person, inkl. Vertragsanbahnung und 
allfällige Durchsetzung (z.B. Beratung, Treu-
hand) 

• Erfüllung einer gesetzlichen Verpflichtung (z.B. 
wenn wir verpflichtet sind, Informationen offen 
zu legen); 

• Wahrung berechtigter Interessen (z.B. für admi-
nistrative Zwecke, um unsere Qualität zu ver-
bessern, die Sicherheit zu gewährleisten, Risiko-
management zu betreiben, unsere Rechte 
durchzusetzen, uns gegen Ansprüche zu vertei-
digen oder um mögliche Interessenkonflikte zu 
prüfen) 

Wenn wir Leistungen für unsere Kunden erbringen, 
kann es vorkommen, dass wir auch Personendaten 
bearbeiten, die wir nicht direkt bei den betroffenen 
Personen erhoben haben oder Personendaten von 
Drittpersonen. Es handelt sich bei diesen Drittper-
sonen in der Regel um Mitarbeitende, Kontaktper-
sonen, Familienmitglieder oder Personen, die aus 
anderen Gründen mit den Kunden oder den be-
troffenen Personen in einer Beziehung stehen. 
Diese Personendaten benötigen wir, um Verträge 
mit unseren Kunden zu erfüllen. Wir erhalten diese 
Personendaten von unseren Kunden oder von Drit-
ten, die von unseren Kunden beauftragt werden. 
Drittpersonen, deren Informationen wir zu diesem 
Zweck bearbeiten, werden von unseren Kunden 
darüber informiert, dass wir ihre Daten bearbeiten. 
Unsere Kunden können dafür auf diese Daten-
schutzerklärung verweisen. 
 
5. Tracking Technologien 

Wir setzen auf unserer Website Cookies ein. Hier-
bei handelt es sich um kleine Dateien, die Ihr Brow-
ser automatisch erstellt und die auf Ihrem Endgerät 
(Laptop, Tablet, Smartphone o.ä.) gespeichert wer-
den, wenn Sie unsere Seite besuchen. 

Im Cookie werden Informationen abgelegt, die sich 
jeweils im Zusammenhang mit dem spezifisch ein-
gesetzten Endgerät ergeben. Dies bedeutet jedoch 
nicht, dass wir dadurch unmittelbar Kenntnis von 
Ihrer Identität erhalten. Der Einsatz von Cookies 
dient einerseits dazu, die Nutzung unseres Ange-
bots für Sie angenehmer zu gestalten. So setzen wir 
sogenannte Session-Cookies ein, um zu erkennen, 
dass Sie einzelne Seiten unserer Website bereits 
besucht haben. Diese werden nach Verlassen unse-
rer Seite automatisch gelöscht. 

Darüber hinaus setzen wir ebenfalls zur Optimie-
rung der Benutzerfreundlichkeit temporäre Cookies 
ein, die für einen bestimmten festgelegten Zeit-
raum auf Ihrem Endgerät gespeichert werden. Be-
suchen Sie unsere Seite erneut, um unsere Dienste 
in Anspruch zu nehmen, wird automatisch erkannt, 
dass Sie bereits bei uns waren und welche Einga-
ben und Einstellungen Sie getätigt haben, um diese 
nicht noch einmal eingeben zu müssen. Zum ande-
ren setzten wir Cookies ein, um die Nutzung unse-
rer Website statistisch zu erfassen und zum Zwecke 
der Optimierung unseres Angebotes für Sie auszu-
werten. Diese Cookies ermöglichen es uns, bei ei-
nem erneuten Besuch unserer Seite automatisch zu 
erkennen, dass Sie bereits bei uns waren. Diese 
Cookies werden nach einer jeweils definierten Zeit 
automatisch gelöscht. 
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Die durch Cookies verarbeiteten Daten sind für die 
genannten Zwecke erforderlich. Die meisten Brow-
ser akzeptieren Cookies automatisch. Sie können 
Ihren Browser jedoch so konfigurieren, dass keine 
Cookies auf Ihrem Computer gespeichert werden 
oder stets ein Hinweis erscheint, bevor ein neues 
Cookie angelegt wird. Die vollständige Deaktivie-
rung von Cookies kann jedoch dazu führen, dass Sie 
nicht alle Funktionen unserer Website nutzen kön-
nen. 
 
6. Web-Analyse 

Google Analytics 
Wir nutzen auf unserer Webseite Google Analytics, 
den Webanalysedienst der Google LLC, Mountain 
View, California, USA, zuständig für Europa ist 
Google Limited Ireland («Google»). Zur Deaktivie-
rung von Google Analytics stellt Google unter 
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de 
ein Browser-Plug-In zur Verfügung. Google Analy-
tics verwendet Cookies. Das sind kleine Textda-
teien, die es möglich machen, auf dem Endgerät 
des Nutzers spezifische, auf den Nutzer bezogene 
Informationen zu speichern. Diese ermöglichen 
eine Analyse der Nutzung unseres Websiteangebo-
tes durch Google. Die durch den Cookie erfassten 
Informationen über die Nutzung unserer Seiten 
(einschliesslich Ihrer IP-Adresse) werden in der Re-
gel an einen Server von Google in den USA übertra-
gen und dort gespeichert. Wir weisen darauf hin, 
dass auf dieser Website Google Analytics um den 
Code «gat._anonymizeIp();» erweitert wurde, um 
eine anonymisierte Erfassung von IP-Adressen (sog. 
IP-Masking) zu gewährleisten. Ist die Anonymisie-
rung aktiv, kürzt Google IP-Adressen innerhalb von 
Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in 
anderen Vertragsstaaten des Abkommens über den 
Europäischen Wirtschaftsraum, weswegen keine 
Rückschlüsse auf Ihre Identität möglich sind. Nur in 
Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen 
Server von Google in den USA übertragen und dort 
gekürzt. Google wird unter Umständen Ihre IP-Ad-
resse mit anderen Daten von Google in Verbindung 
bringen. Für Datenübermittlungen in die USA hat 
sich Google verpflichtet, die EU-Standardvertrags-
klauseln zu unterzeichnen und einzuhalten. 
 

Google Maps 
Auf unserer Website verwenden wir Google Maps 
(API) von Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, 
Mountain View, CA 94043, USA; zuständig für Eu-
ropa ist Google Limited Ireland, «Google»). Google 
Maps ist ein Webdienst zur Darstellung von interak-
tiven (Land-)Karten, um geographische Informatio-
nen visuell darzustellen. Über die Nutzung dieses 
Dienstes wird Ihnen unser Standort angezeigt und 
eine etwaige Anfahrt erleichtert. Bereits beim Auf-
rufen derjenigen Unterseiten, in die die Karte von 
Google Maps eingebunden ist, werden Informatio-
nen über Ihre Nutzung unserer Website (wie z.B. 
Ihre IP-Adresse) an Server von Google in den USA 
übertragen und dort gespeichert. Dies erfolgt unab-
hängig davon, ob Google ein Nutzerkonto bereit-
stellt, über das Sie eingeloggt sind oder ob kein 
Nutzerkonto besteht. Wenn Sie bei Google einge-
loggt sind, werden Ihre Daten direkt Ihrem Konto 
zugeordnet. Wenn Sie die Zuordnung mit Ihrem 
Profil bei Google nicht wünschen, müssen Sie sich 
vor Aktivierung des Buttons ausloggen. Google 
speichert Ihre Daten (selbst für nicht eingeloggte 
Nutzer) als Nutzungsprofile und wertet diese aus. 
Für Datenübermittlungen in die USA hat sich 
Google verpflichtet, die EU-Standardvertragsklau-
seln zu unterzeichnen und einzuhalten. 
 
7. Datenweitergabe und Datenübermittlung 

Wir geben Ihre Daten nur an Dritte weiter, wenn 
dies zur Erbringung unserer Leistung notwendig ist, 
wenn diese Dritten für uns eine Dienstleistung er-
bringen, wenn wir dazu gesetzlich oder behördlich 
verpflichtet sind oder wenn wir ein überwiegendes 
Interesse an der Weitergabe der Personendaten ha-
ben. Wir werden Personendaten ebenfalls an Dritte 
weitergeben, wenn Sie dazu Ihre Einwilligung er-
teilt oder uns dazu aufgefordert haben. 

Nicht alle Personendaten werden standardmässig 
verschlüsselt übermittelt. Sofern nicht explizit mit 
dem Kunden anders vereinbart, werden Buchhal-
tungsdaten, Lohnadministrationsdaten, Lohnab-
rechnungen und -ausweise unverschlüsselt über-
mittelt. 

Folgende Kategorien von Empfänger können Perso-
nendaten von uns erhalten: 

• Dienstleister (z.B. IT-Dienstleister, Banken, Versi-
cherungen) 

• Dritte im Rahmen unserer gesetzlichen oder 
vertraglichen Verpflichtungen, Behörden, staat-
liche Einrichtungen, Gerichte 
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Mit Dienstleistern, die in unserem Auftrag Perso-
nendaten bearbeiten, schliessen wir Verträge, die 
diese verpflichten, den Datenschutz zu gewährleis-
ten. Unsere Dienstleister befinden sich mehrheit-
lich in der Schweiz oder in der EU / im EWR. Ge-
wisse Personendaten können auch in die USA (z.B. 
Google Analytics-Daten) oder in Ausnahmefälle in 
andere Länder weltweit übermittelt werden. Sollte 
eine Datenübermittlung in andere Länder, die über 
kein angemessenes Datenschutzniveau verfügen, 
erforderlich sein, erfolgt diese auf Basis der EU-
Standardvertragsklauseln (z.B. im Falle von Google) 
oder anderen geeigneter Instrumente. 
 
8. Dauer der Aufbewahrung von Personendaten 

Wir verarbeiten und speichern Ihre Personendaten, 
solange es für die Erfüllung unserer vertraglichen 
und gesetzlichen Pflichten oder sonst die mit der 
Bearbeitung verfolgten Zwecke erforderlich ist, d.h. 
also zum Beispiel für die Dauer der gesamten Ge-
schäftsbeziehung (von der Anbahnung, Abwicklung 
bis zur Beendigung eines Vertrags) sowie darüber 
hinaus gemäss den gesetzlichen Aufbewahrungs- 
und Dokumentationspflichten. Dabei ist es möglich, 
dass Personendaten für die Zeit aufbewahrt wer-
den, in der Ansprüche gegen unser Unternehmen 
geltend gemacht werden können und soweit wir 
anderweitig gesetzlich dazu verpflichtet sind oder 
berechtigte Geschäftsinteressen dies erfordern (z.B. 
für Beweis- und Dokumentationszwecke). Sobald 
Ihre Personendaten für die oben genannten Zwecke 
nicht mehr erforderlich sind, werden sie grundsätz-
lich und soweit möglich gelöscht oder anonymi-
siert. Für betriebliche Daten (z.B. Systemprotokolle, 
Logs) gelten grundsätzliche kürzere Aufbewah-
rungsfristen von zwölf Monaten oder weniger. 
 
9. Datensicherheit 

Wir treffen angemessene technische und organisa-
torische Sicherheitsvorkehrungen zum Schutz Ihrer 
Personendaten vor unberechtigtem Zugriff und 
Missbrauch wie etwa der Schulungen, IT- und Netz-
werksicherheitslösungen, Verschlüsselung von Da-
tenträgern und Übermittlungen, Pseudonymisie-
rung. 
 

 

10. Pflicht zur Bereitstellung von Personendaten 

Im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung müssen 
Sie diejenigen Personendaten bereitstellen, die für 
die Aufnahme und Durchführung einer Geschäfts-
beziehung und der Erfüllung der damit verbunde-
nen vertraglichen Pflichten erforderlich sind (eine 
gesetzliche Pflicht, uns Daten bereitzustellen, ha-
ben Sie in der Regel nicht). Ohne diese Daten wer-
den wir nicht in der Lage sein, einen Vertrag mit 
Ihnen (oder der Stelle oder Person, die Sie vertre-
ten) zu schliessen oder diesen abzuwickeln. Auch 
die Website kann nicht genutzt werden, wenn ge-
wisse Angaben zur Sicherstellung des Datenver-
kehrs (wie z.B. IP-Adresse) nicht offengelegt wer-
den. 
 
11. Ihre Rechte 

Sie haben im Zusammenhang mit unserer Datenbe-
arbeitung folgenden Rechte: 

• Recht auf Auskunft über zu Ihnen bei uns ge-
speicherten Personendaten, den Zweck der Be-
arbeitung, die Herkunft sowie über Empfänger 
oder Kategorien von Empfängern, an die Perso-
nendaten weitergegeben werden 

• Recht auf Berichtigung, falls Ihre Daten nicht 
korrekt oder nicht vollständig sind 

• Recht auf Einschränkung der Bearbeitung Ihrer 
Personendaten 

• Recht, die Löschung der bearbeiteten Personen-
daten zu verlangen 

• Recht auf Datenübertragbarkeit 
• Recht einer Datenbearbeitung zu widerspre-

chen oder eine Einwilligung zur Bearbeitung 
von Personendaten jederzeit ohne Angabe von 
Gründen zu widerrufen 

• Recht auf Beschwerde an eine zuständige Auf-
sichtsbehörde, sofern rechtlich vorgesehen 

Um diese Rechte geltend zu machen, wenden Sie 
sich an die unter Ziff. 1 angegebene Adresse. 

Bitte beachten Sie aber, dass wir uns vorbehalten, 
unsererseits die gesetzlich vorgesehenen Ein-
schränkungen geltend zu machen, etwa wenn wir 
zur Aufbewahrung oder Bearbeitung gewisser Da-
ten verpflichtet sind, daran ein überwiegendes In-
teresse haben (soweit wir uns darauf berufen dür-
fen) oder sie für die Geltendmachung von Ansprü-
chen benötigen. 
 
12. Änderung der Datenschutzerklärung 

Wir können unsere Datenschutzerklärung jederzeit 
durch Veröffentlichung auf der Website anpassen. 
 
 
Stand: 01. September 2023 


